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物件の新規作成、コピー、インポートでエラーの対処方法

COMPASS-SS、K-ESCORT-SSにおいて物件の新規作成、コピー・貼付け、インポートで
「応答の状態コードは成功を示していません:400(Bad Request)」が表示されることがあります。
この問題の対処方法は、不要な物件の削除、ＤＢ最適化を実行すると、解決できる場合があります。

① 「ゴミ箱を開く」をクリックして不要な物件を削除します。

② 「データ容量確認」をクリックして「最適化」をクリックします。

以上で終了です。 詳細は弊社窓口までお問合せ下さい。
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