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チャットボットでエラー対処方法を質問する

チャットボットを利用してエラーの対処方法を質問することができます。

RCシステムのエラー対処方法を質問する方法

1.ホームページ上の「チャットボットで質問」をクリックします。

2.表示されたメニューから「製品をご利用のお客様」をクリックします。
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3.表示されたメニューから「エラー対処」をクリックします。

4.表示されたメニューから「RC-SS」をクリックします。
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5.エラーメニューから対処するエラー項目をクリックします。

6.表示された項目から青色文字「こちら」をクリックします。
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7.エラー対処方法を記述したPDFファイルが表示されます。

以上で終了です。 
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